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Аннотация

На данном этапе информатизации образования актуальной задачей использование автоматизированных систем управления сферой образования (АСУ СО). В статье предложены решения для построения региональных и муниципальных АСУ СО, реализованных ЗАО «ИРТех».
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Уже более десяти лет в России происходит интенсивный процесс информатизации системы образования. В школы поставлено большое количество компьютерной техники, школы подключены к Интернет, учителя и административные работники учреждений образования обучены использованию информационных технологий в своей профессиональной деятельности. Однако, насыщение техникой – это был первый шаг на пути информатизации образования. 

«Доступность информационных технологий», «осознание необходимости компьютерной грамотности», согласно профессору У. Мартину являются критериями информационного общества. По социальным, экономическим критериям Россия еще далеко не информационное общество, однако очевидно, что процесс модернизации российского образования идет именно в информационном направлении.

В связи с этим перед образовательными учреждениями всех типов, перед органами управления образованием муниципальных образований и регионов встают вопросы, решения которых требуют нетривиального и, как минимум, комплексного системного подхода: 

· как осуществить переход к образовательной модели, соответствующей инновационному развитию страны?

· как внедрить новые государственные стандарты в образовании?

· как стимулировать новые взаимоотношения между участниками образовательного процесса, повышающие мотивацию учащихся и уровень целеполагания в учёбе?

· как наиболее безболезненно проводить переход к безбумажным технологиям и к электронному правительству?

· как реализовать на уровне муниципальных образований и региона требования распоряжении Правительства РФ от 17.12.2009 N 1993-р  «Об утверждении сводного перечня первоочередных государственных и муниципальных услуг, предоставляемых в электронном виде» в части оказания услуг в сфере образования?

· как организовать информационно-образовательное пространство образовательного учреждения, муниципалитета, региона, которое 

      а) могло бы решить вышеупомянутые задачи?

      б) было бы «открытым» и для общественности, и для смежных ведомств, в первую очередь, социальных служб?

      в) могло бы наиболее адекватно противодействовать коррупционным механизмам в сфере образования?

На данном этапе развития общества решение данных задач видится, конечно же, в применении информационных технологий и систем. 

В связи с этим наблюдается всплеск интереса образовательных учреждений и органов управлений образованием регионов к выбору программных продуктов, реализующих построение информационно-образовательного пространства, которое можно было бы преобразовать в дальнейшем в полноценную автоматизированную систему управления системой образования (АСУ СО).

 Безусловно, специалисты понимают, что система образования – это сложная социальная система, имеющая собственную специфику. 

Процессы, протекающие в системе образования, базируются  на коммуникациях между участниками учебно-воспитательного процесса и администрациями разных уровней. Количество цепочек коммуникации внутри системы настолько велико, что информационные потоки иногда принимают причудливые формы, часто образовывают «зоны турбулентности» на стыке интересов разных групп.

 Пример  коммуникативных связей: «ученик-родитель», «ученик-учитель», «родитель-учитель», «учитель-учитель», «учитель-завуч», «завуч-директор», «директор-родитель», «ученик-учитель-электронные образовательные ресурсы», «директор-Управление образования», «Управление образования-школа», «Управление образования-детский сад», «Управление образования-региональное Министерство образования», «Школа-Комиссия по делам несовершеннолетних» и т.д., и т.п. 

Тем не менее взаимоотношения субъектов системы образования, представляют собой единую систему, вследствие чего оптимизация отдельных цепочек коммуникаций, например, путем применения лишь «электронных дневников он-лайн» или средств автоматизации административной деятельности образовательного учреждения, не позволит существенно повлиять на процесс модернизации системы образования, окажет лишь «местный» эффект в отличии от желаемого комплексного и приведет к бесполезной потери времени на решение одномоментных задач.

По нашему мнению АСУ СО должна, как минимум, решать следующие задачи:

· автоматизация процессов сбора, хранения и анализа информации в сфере образования;

· обеспечение доступа всех участников образовательных отношений к соответствующей информации сферы образования;

· предоставление следующих государственных и муниципальных услуг в электронном виде в сфере образования:

· прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады);

· предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, среднего общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях, расположенных на территории субъекта РФ;
· предоставление информации об организации начального, среднего и дополнительного профессионального образования;
· предоставление информации о порядке проведения государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего  и среднего (полного) общего образования, в том числе в форме единого государственного экзамена, а также информации из баз данных субъектов Российской Федерации об участниках единого государственного экзамена и о результатах единого государственного экзамена;
· зачисление в образовательное учреждение;

· предоставление информации о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательное учреждение;

· предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости;

· предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках;

· интеграция с ЕПГУ, РПГУ;
· интеграция со СМЭВ;
· возможность построения распределенной структуры АСУ СО, отдельные элементы которой могут размещаться и на региональных серверах, и на муниципальных серверах, и на серверах отдельных образовательных организаций.

· возможность синхронизации данных между серверами, на которых размещены отдельные элементы АСУ СО. 
· функционирование в сети Интернет – Интранет – Экстранет с использованием типа доступа на базе протокола TCP/IP (Интернет-приложение).
и состоять из следующих блоков-модулей:

· Зачисление в общеобразовательную организацию;

· Предоставление информации об образовательной организации;

· Предоставление путевок детям для организации отдыха в дневных и загородных лагерях;

· Зачисление в дошкольную образовательную организацию;

· Дошкольная образовательная организация;
· Общеобразовательная организация;

· Образовательная организация дополнительного образования;
· Образовательная организация среднего профессионального образования;

· Муниципальный орган управления образованием;
· Региональный орган управления образованием;
· Многоуровневая система оценки качества образования;

· Школьное питание;
· Конструктор запросов;
· Защита информации от несанкционированного доступа;

· Интеграция со СМЭВ.

Модули АСУ СО должны быть интегрированы между собой. Заказчик может внедрять как все модули единовременно, так и последовательно внедрять различные модули по мере необходимости, наращивая функционал АСУ СО, как единой комплексной системы управления образованием региона.

Эффективный подход  к решению задач модернизации системы образования с помощью информационных технологий предлагает компания «ИРТех» » (www.ir-tech.ru). Разработанные и апробированные программные решения  - «NetSchool» , «Сетевой Город. Образование», «Сетевой Регион. Образование», «Е-услуги. Образование»,  нацелены на  комплексную реализацию многих задач в образовании и предполагают любые расширения возможностей предлагаемых информационных систем. 

Именно такой подход дает возможность качественно и успешно реализовать потребности программ регионального и федерального развития в образовании.  

Уверенность дает огромный опыт практического внедрения, обратная связь с пользователями, разработанная методика сопровождения, отзывы и желание сотрудничать с нашей компанией многих передовых информатизаторов образования.

При внедрении систем в каждом регионе внимательно учитываются пожелания конкретных муниципальных образований, детально согласовываются нюансы технического и экономического характера.

Внедрение информационных систем, затрагивающих большое количество непрофессиональных пользователей, требует продуманных и точно выверенных действий. Компания «ИРТех» имеет большой опыт внедрения своих информационных систем в сфере образования, разработаны методики внедрения, учебные пособия. В компании работает Учебный центр. Хорошо организована обратная связь с пользователями АИС — служба технической поддержки не оставляет без внимания ни один вопрос. 

Как правило, в регионах внедрения ЗАО «ИРТех» создает «Центры компетенции» по сопровождению своих продуктов, обучению пользователей. Для организации «Центра компетенции» компания «ИРТех» заключает договор с юридическим или физическим лицом из данного региона, обучает как минимум одного технического специалиста и одного-двух специалистов по внедрению. Программа обучения — 18 академических часов. По окончании обучения, в случае успешной сдачи экзамена, специалисты Центра получают именные сертификаты.

История создания продуктов компании «ИРТех» насчитывает уже более 12-ти лет, внедрены эти системы уже в более чем 30 регионах, от Калининграда до Сахалина и от Алтая до Ямала. Успех данного подхода был также отмечен на многих конференциях, в том числе, и на международной конференции «Инфо-Стратегия: Общество. Государство. Образование», проводимой в Самаре с 2009 г. (www.infostrategy.ru).
Вышеупомянутые системы имеют большие возможности, ниже – их краткое описание. 
Модуль «Зачисление в ООО» (входит в состав системы «Е-услуги. Образование»)
Модуль «Зачисление в ООО» обеспечивает возможность выполнения в электронном виде следующих основных процедур:
· Прием заявлений законных представителей детей на зачисление в ООО, внесения изменений в заявления, прием заявлений на перевод из одного ООО в другое. Реализовано два варианта приема заявлений:

· из РПГУ, ЕПГУ (Заявитель из своего «Личного кабинета» на РПГУ, ЕПГУ подает Заявление и сам вводит все необходимые данные);

· из АСУ СО (Заявление оформляет сотрудник Управления образования, сотрудник Многофункционального центра или сотрудник ООО на основании данных, лично предоставленных Заявителем).

· Зачисление ребенка в ООО.

· Информирование законных представителей детей о ходе предоставления муниципальной услуги через РПГУ, ЕПГУ.

· Информирование законных представителей детей о результате зачисления (перевода) через РПГУ, ЕПГУ.

· Формирование различных статистических и аналитических отчётов, связанных с оказанием электронной услуги.

Модуль «Предоставление информации об ОО» (входит в состав системы «Е-услуги. Образование»)
Модуль «Предоставление информации об ОО» обеспечивает возможность выполнения в электронном виде следующих основных процедур.

· Ввод и редактирование информации об образовательных учреждениях (ОО):

· наименование ОО;

· адрес ОО;

· вид ОО;

· учредители ОО;

· телефоны приёмной ОО и руководителей ОО;

· адрес сайта ОО;

· номер лицензии на образовательную деятельность;

· основные характеристики образовательного процесса, в том числе, правила приёма в ОО, режим занятий, наличие дополнительных образовательных услуг и порядок их предоставления, количество и наполняемость классов, групп.

· Публичное представление вышеуказанной информации в электронном виде на РПГУ, ЕПГУ.

· Поиск ОО в базе данных в зависимости от типа ОО и реализуемых им образовательных программах. Параметры поиска и результаты задаются/отображаются на РПГУ, ЕПГУ.

Модуль «Предоставление путевок детям для организации отдыха в дневных и загородных лагерях» (входит в состав системы «Е-услуги. Образование»)
Модуль «Предоставление путевок детям для организации отдыха в дневных и загородных лагерях» обеспечивает возможность выполнения в электронном виде следующих основных процедур и функций.

Для администратора системы:
· создание, редактирование и удаление дневных и загородных лагерей;

· ввод и редактирование количества вакантных мест для каждого дневного и загородного лагеря на каждую смену с учётом различных типов льгот;

· редактирование справочников типов льгот, стоимости путёвок, банковских реквизитов для оплаты путёвок;

· формирование и вывод на печать необходимых сводных отчётов о предоставлении путёвок в дневные и загородные лагеря;

· создание квот на количество мест в дневных и загородных лагерях для каждого муниципалитета по каждой категории льготников;

· перераспределение квот между муниципалитетами;

· задание количества дней, в течение которых путевка должна быть оплачена:

· и др.
Для оператора образовательной организации:

· просмотр информации о количестве свободных и занятых мест во всех дневных и загородных лагерях с разделением на смены и типы льгот;

· регистрация заявлений от имени законных представителей детей на предоставление путёвок детям в дневные и загородные лагеря;

· редактирование информации в заявлении до перевода заявления в статус «Очередник»;

· перевод статуса заявления из «Новое» в «Очередник» (подтверждение законным представителем правильности введённых данных и его согласие на обработку персональных данных);

· печать уведомления для заявителя
· и др.
Для оператора муниципального органа управления образованием:

· выбор процента родительской платы за путевку по указанной в заявлении категории льготы;

· подтверждение факта оплаты переводом заявления из статуса «Очередник» в статус «Направлен»;

· получение списка заявлений, по которым не поступала информация об оплате в течение заданного срока;

· аннулирование заявлений, по которым не поступала информация об оплате в течение заданного срока;

· и др.

Для законных представителей детей:

· возможность подачи заявлений на предоставление путевок детям для организации отдыха в дневных и загородных лагерях. Реализовано два варианта подачи заявлений:

· из РПГУ, ЕПГУ или сайта АИС ЕУ (Заявитель из своего «Личного кабинета» на РПГУ, ЕПГУ или сайта АИС ЕУ подает заявление и сам вводит все необходимые данные);

· из АИС ЕУ (заявление оформляет сотрудник Управления образования, сотрудник Многофункционального центра или сотрудник соответствующего учреждения на основании данных, лично предоставленных Заявителем).

· просмотр в реальном времени информации о количестве свободных и занятых мест в дневных и загородных лагерях с разделением на смены и типы льгот;

· поиск по уникальному номеру заявления и просмотр информации о зарегистрированном заявлении (текущий статус, введённые при регистрации данные, история заявления).

Автоматический расчёт свободных вакансий в каждом загородном оздоровительном лагере:

· с учётом уже зарегистрированных заявлений и заявлений, отправленных в отказ;

· с разделением на смены;

· с разделением на заданные типы льгот;

· с отображением информации в реальном времени.

Автоматический расчёт квот по каждому муниципалитету:

· с учётом уже зарегистрированных заявлений и заявлений, отправленных в отказ;

· с разделением на заданные типы льгот;

· с отображением информации в реальном времени.

Просмотр списка заявлений, которые более трёх банковских дней оставались в статусе «Очередник» (факт оплаты не был подтверждён в указанный срок).

Ведение реестров:

· принятых заявлений на предоставление путёвок в загородные оздоровительные лагеря;

· выданных путёвок в загородные оздоровительные лагеря;

· занятых и свободных мест с разделением по загородным оздоровительным лагерям, сменам и типам льгот.

Формирование статистических и аналитических отчётов.

Модуль «Зачисление в ДОО» (входит в состав системы «Е-услуги. Образование»)
Модуль «Зачисление в ДОО» соответствует «Унифицированным функционально-техническим требованиям к региональному информационному ресурсу, обеспечивающему прием заявлений, учет детей, находящихся в очереди (электронная очередь в ДОО), постановку на учет и зачисление детей в дошкольные образовательные организации в субъектах Российской Федерации» определенным в письме Министерства образования и науки РФ № 08-1880 от 28 ноября 2013 г. «О направлении унифицированных функционально-технических требований».

Важно! Модуль «Зачисление в ДОО» интегрирован с федеральной системой показателей электронной очереди и формирования ежедневной автоматической выгрузки показателей в соответствии с письмом Министерства образования и науки РФ № ОП-П9-17687 от 27 ноября 2013 г. «О регламенте технического взаимодействия в рамках интеграции типовых региональных решений электронной очереди в детские сады».

Модуль «Зачисление в ДОО» обеспечивает возможность выполнения в электронном виде следующих основных процедур:
· Прием заявлений родителей (законных представителей детей) на учет и постановку в очередь на зачисление в ДОО, внесения изменений в заявления, прием заявлений на перевод из одного ДОО в другое. Реализовано два варианта приема заявлений:

· из РПГУ, ЕПГУ (Заявитель из своего «Личного кабинета» на РПГУ, ЕПГУ подает Заявление и сам вводит все необходимые данные);

· из АСУ СО (Заявление оформляет сотрудник Управления образования, сотрудник Многофункционального центра или сотрудник ДОО на основании данных, лично предоставленных Заявителем).

· Формирование различных категорий получателей услуги с учетом льгот по состоянию здоровья и социальному положению детей.

· Информирование законных представителей детей о ходе предоставления муниципальной услуги способом через РПГУ, ЕПГУ.

· Информирование законного представителя ребенка о состоянии очереди в ДОО, о результатах комплектования ДОО через РПГУ, ЕПГУ.

· Учет заявления на зачисление в ДОО, перевод, временное выбытие/зачисление детей, а также временную «заморозку» заявлений в связи с неактивностью законного представителя ребёнка. Удаление «устаревших» заявлений.

· Предотвращение дублирования заявлений на зачисление в ДОО.

· Автоматизированный расчет очереди в ДОО (расчет производится возраста ребенка, даты подачи заявления на зачисление/перевод, льгот, предпочтений родителей в выборе ДОО).

· Автоматизированный расчет общемуниципальной очереди в ДОО, очереди с разбивкой по районам города.

· Автоматизированный расчет очереди в ДОО с определённой периодичностью или по запросу сотрудника Управления образования.

· Ручное распределение детей из очереди в ДОО по ходатайствам и без (распределение производится сотрудником Управления образования путем прямого указания системе зачислить конкретного ребенка в конкретное ДОО).

· Автоматизированный процесс комплектования ДОО с учетом следующих параметров:

· возраст ребенка;

· желаемая дата зачисления ребенка в ДОО;

· дата подачи заявления на зачисление/перевод;

· льготы;

· возрастная группа;

· специализация по здоровью;

· предпочтения родителей в выборе ДОО;

· наличие вакантных мест в предпочитаемых ДОО;

· наличие вакантных мест в ближайших ДОО в зависимости от степени приближенности к предпочитаемым ДОО.

· Автоматизированное бронирование свободного места в случае временного выбытия воспитанника из ДОО, а также в случае ожидания согласия законного представителя ребенка с результатами распределения.

· Согласование результатов комплектования в ДОО с законным представителем ребёнка, изменение параметров комплектования в случае его отказа.

· Автоматизированное формирование путевок (направлений) в ДОО.

· Ведение «Истории заявлений», в которой отображается процесс административных действий (процедур, команд), производимых сотрудником с заявлением, а также любые изменения в заявлении на всем его жизненном цикле.

· Ведение реестров:

· дошкольников;

· школьников;

· персональных данных;

· принятых заявлений;

· очередников в ДОО;

· выданных путевок;

· переводов;

· временно направленных;

· зачисленных;

· образовательных учреждений;

· внутренних обращений;

· вакантных мест.

· Автоматизированное формирование различных статистических и аналитических отчётов, связанных с оказанием электронной услуги, состоянию очереди в ДОО, выданных путевок, переводов, зачисления и т.д.

Модули «Общеобразовательная организация», «Дошкольная образовательная организация», «Образовательная организация дополнительного образования» (входят в состав систем «Сетевой Город. Образование» и «Сетевой Регион. Образование»)
Модули «Общеобразовательная организация» и «Дошкольная образовательная организация» могут без потери функциональности устанавливаться и/или на региональном сервере, и/или на муниципальном сервере, и/или на сервере отдельного ДОО. При установке на региональном сервере с модулями могут работать все ООО и ДОО региона, подключенные через сеть Интернет к этому серверу.  При установке на муниципальном сервере с модулями могут работать все ООО и ДОО муниципалитета, подключенные через сеть Интернет к этому серверу. При установке на сервере ООО или ДОО с модулем могут работать все пользователи данных ООО или ДОО, причем, работать как через локальную компьютерную сеть ООО или ДОО, так и через Интернет.

Модули «Общеобразовательная организация» и «Дошкольная образовательная организация» имеют функционал для синхронизации данных между серверами, на которых они установлены. Синхронизация данных осуществляется автоматически через сеть Интернет.
Модули «Общеобразовательная организация», «Дошкольная образовательная организация», «Образовательная организация дополнительного образования» обеспечивают исполнение следующих функций.

Формируемые категории пользователей:

· завуч;

· преподаватель;

· обучающийся;

· родитель (законный представитель воспитанника/обучающегося);

· медицинский работник;

· психолог/социальный педагог;

· специалист по кадрам;

· секретарь;

· администратор системы.

Имеет:
· средства ведения электронных классных журналов текущей и итоговой успеваемости;

· средства ведения учебных планов образовательного учреждения;

· средства поддержки проектной деятельности и личных «портфолио» обучающихся и преподавателей;

· средства ведения базы данных, содержащей сведения по всем обучающимся, группам и предметам;

· средства мониторинга движения воспитанников и обучающихся (включая переводы из группы в группу);

· средства ведения расписания занятий образовательного учреждения, интеграция с программами автоматизированного составления расписания занятий;

· средства ведения расписания общих мероприятий как в группе, так и по всему образовательному учреждению;

· средства ведения журналов посещаемости;

· средства ведения календарно-тематического планирования;

· средства ведения личных карт воспитанников/обучающихся, сотрудников, законных представителей воспитанника/обучающегося, а также формирования унифицированной формы T-2;
· средства SMS-информирования родителей об успеваемости и посещаемости своих детей, а также SMS-информирования родителей об общешкольных и классных мероприятиях;

· средства импорта исходной информации об обучающихся из формата, совместимого с MS Excel и OpenOffice Calc;

· средства размещения и доступа к нормативной документации и законодательству Российской Федерации об образовании;

· средства мониторинга результативности учебного процесса:

· мониторинг уровня обученности;

· мониторинг качества знаний;

· мониторинг успеваемости;

· мониторинг посещаемости;

· средства организации дистанционного доступа законных представителей воспитанника/обучающегося к информации по успеваемости и посещаемости, расписанию занятий, расписанию общих мероприятий своих детей;

· средства организации дистанционного доступа всех участников образовательного процесса к организационным и образовательным ресурсам системы;

· средства хранения и использования электронных учебных курсов;

· средства назначения и выполнения заданий в рамках электронных учебных курсов с возможностью выставления оценок в электронные классные журналы АСУ СО в автоматическом режиме (с возможностью ручной корректировки преподавателем);

· программный интерфейс для интеграции электронных учебных курсов, учебных материалов, систем тестирования сторонних разработчиков с возможностью доступа к электронному классному журналу системы с целью выставления оценок в автоматическом режиме;

· обеспечение средствами коммуникации всех участников образовательных отношений (встроенные в АСУ СО почтовая система, форум внутри ОО, доска объявлений);

· средства формирования административных отчетов:

· общие сведения о воспитанниках/обучающихся;

· помощь законных представителей воспитанников/обучающихся образовательному учреждению;

· движение воспитанников/обучающихся по образовательному учреждению;

· динамика движения воспитанников/обучающихся по образовательному учреждению;

· наполняемость групп.

· средства формирования отчетов по итогам успеваемости и посещаемости:

· сводная ведомость учета успеваемости;

· сводная ведомость учета посещаемости;

· отчет педагогического работника;

· отчет классного руководителя/воспитателя за учебный период;

· итоги успеваемости класса за учебный период;

· средний балл обучающегося;

· динамика среднего балла обучающегося;

· средний балл по предмету;

· динамика среднего балла по предмету;

· средний балл педагогического работника;

· динамика среднего балла педагогического работника;

· средства формирования отчетов по текущей успеваемости и посещаемости:

· отчет об успеваемости группы по предмету;

· отчет о посещаемости группы;

· отчет об успеваемости обучающегося;

· отчет о посещаемости обучающегося;

· итоги успеваемости и качества знаний обучающегося;

· средства формирования отчетов руководителя группы за учебный период;

· средства полуавтоматического формирования статистических отчетов в соответствии с существующими формами государственной статистической отчетности в сфере образования

· наличие «конструктора запросов» для формирования нестандартных отчетов ОО;

· типовые отчеты, соответствующие требованиям нормативных документов, в соответствии со списком отчетов.

Модуль «Образовательная организация среднего профессионального образования» (входит в состав систем «Сетевой Город. Образование» и «Сетевой Регион. Образование»)
Модуль ОО СПО должен включать в себя следующие подсистемы:

· Подсистема «Информация об образовательных организациях СПО»;

· Подсистема «Управление ролями и должностями»;

· Подсистема «Ведение личных дел»;

· Подсистема «Управление движением обучающихся и сотрудников»;

· Подсистема «Управление образовательными программами»;

· Подсистема «Управление учебными дисциплинами»;

· Подсистема «Аудиторный фонд»;

· Подсистема «Расписание занятий»;

· Подсистема «Журнал»;

· Подсистема «Отчеты».
Модули «Муниципальный орган управления образованием» и «Региональный орган управления образованием» (входят в состав систем «Сетевой Город. Образование» и «Сетевой Регион. Образование»)
Модули обеспечивают исполнение следующих функций.

· дистанционный доступ специалистов органов управления образованием в общую базу данных с целью получения информации по контингенту отдельных ОО;

· средства разграничения доступа к информации для различных специалистов органов управления образованием;

· дистанционный мониторинг специалистами органов управления образованием движения учащихся в пределах районного (городского) образовательного пространства;
· мониторинг специалистами регионального органа управления образованием результатов учебно-воспитательного процесса по отдельным образовательным учреждениям через модуль «Конструктор запросов»;
· мониторинг специалистами органов управления образованием движения обучающихся в пределах образовательного пространства муниципалитета/региона;
· средства полуавтоматического формирования статистических отчетов в соответствии с существующими формами государственной статистической отчетности в сфере образования;

· наличие средства автоматического поиска дублированной информации (об учащихся и т.д):

· возможность поиска дублированной информации на региональном уровне в виде автоматического формируемого отчета в АСУ СО;

· невозможность ввода дублированной информации на уровне образовательного учреждения с сообщением пользователю, вводящему информацию, о причинах конфликта данных
· средства формирования сводных административных отчетов:

· движение: Информация о выбытии по параллелям учащихся (отсев 1-9 кл.), из ОО до получения образования;

· движение: Информация о прибытии по параллелям учащихся в ОО;

· движение: Информация о причинах выбытия учащихся (отсев 1-9 кл.), из ОО до получения образования;

· движение: Информация о распределении выпускников 9 (11) классов, окончивших общеобразовательные школы;

· движение: Трудоустройство выпускников 9 (11) классов детей-сирот, окончивших общеобразовательные школы;

· девиантное поведение обучающихся;

· итоги успеваемости в параллелях по учебным периодам;

· итоги успеваемости классов по учебным периодам;

· контингент учащихся по сменам;

· контингент учащихся по учебным периодам;

· контрольные списки работников образования;

· поиск ребёнка по фамилии;

· результаты письменных экзаменов выпускников 9-х классов;

· результаты устных экзаменов выпускников 9-х классов;

· сведения о количестве поданных заявок на аттестацию руководящих и педагогических работников общеобразовательных учреждений;

· сведения о количестве руководящих и педагогических работников общеобразовательных учреждений, прошедших аттестацию;

· сведения об итоговой аттестации выпускников 9-х классов общеобразовательных школ;

· сведения об обучении больных детей на дому;

· список воспитанников ДОО;

· сведения о выбывших воспитанниках ДОО;

· сведения о детях, не посещающих ДОО;

· список детей, имеющих право на льготное содержание в ДОО;

· количество посещённых дней получателями, воспользовавшимися льготой в течение всего месяца;

· сведения о родительской плате в ДОО;
· численность детей-инвалидов ДОО;

· охват дополнительным образованием в ОО ДО’
· список воспитанников, посещающих ОО ДО по заявлению;
· занятость обучающихся в объединениях ОО ДО;
· перечень класс-комплектов ООО, зачисленных в объединение ОО ДО;
· количественный состав обучающихся по годам обучения ОО ДО;
· возрастной состав обучающихся ОО ДО;
· учебная нагрузка обучающихся в ОО ДО;
· пересечение между ОО ДО по обучающимся;
· занятость обучающихся ООО в объединениях ОО ДО;
· сводный отчет о заявках на аттестацию руководящих и педагогических работников общеобразовательных учреждений;

· сводный отчет об аттестации руководящих и педагогических работников общеобразовательных учреждений;

· количественная статистика посещений АСУ СО по каждому образовательному учреждению и суммарная по всем учреждениям;

· возможность автоматического экспорта  форм Федерального государственного статистического наблюдения (Формы № ОШ-1) из базы данных АСУ СО в формат программного комплекса МОРФ;

· формирование форм Федерального государственного статистического наблюдения: 76-РИК, Д-4, Д-12, СВ-1, НД-1 на учебный год с возможностью ручного и автоматизированного заполнения;

· Информация о численности детей в ОО.
Модуль «Многоуровневая система оценки качества образования» (входит в состав систем «Сетевой Город. Образование» и «Сетевой Регион. Образование»)
Модуль «Многоуровневая система оценки качества образования» (МСОКО) обладает следующим функционалом:

· автоматизированный расчет показателей качества образования на основании данных, автоматически загружаемых из соответствующих модулей АСУ СО;

· автоматизированный расчет показателей качества образования на уровне отдельного класса, отдельной ООО, всех ООО муниципального образования, региона;
· формирование прогноза результатов ОГЭ и ЕГЭ по отдельным учащимся, ОО, муниципалитетам или региону в целом;
· формирование отчетов об уровне учебных достижений обучающихся, о результатах обучения в классе и ООО в целом;

· выявление «проблемных компонентов», влияющих на качество образования,   учет динамики их проявления;

· анализ диагностических работ по протоколам,  разработанным в соответствии с ФГОС;

· отслеживание динамики «проблемных компонентов» для своевременного реагирования на отклонения от заданных параметров;

· отслеживание родителем качества образования своего ребенка относительно результатов обучения всего класса;

· прогноз  повышения качества образования для планирования управленческих действий;
· автоматизированное формирование отчетов о качестве образования в текстовом формате.

Результаты освоения образовательных программ формироуются на трех уровнях:

· уровне общеобразовательной организации (ООО);

· уровне муниципального образования;

· уровне региона.
Модуль «Школьное питание» (входит в состав систем «Сетевой Город. Образование» и «Сетевой Регион. Образование»)
Модуль «Школьное питание» в максимальной степени использет данные, автоматически загружаемые из соответствующих модулей АСУ СО.
Модуль «Школьное питание» обладает следующим функционалом:

· автоматизированный учет, контроль и управление финансовыми и материальными потоками при организации питания детей, обучающихся в общеобразовательных организациях региона;

· оптимизация процессов заказа, получения и оплаты питания детей, обучающихся в общеобразовательных организациях региона.

· переход на безналичную систему оплаты питания;

· система предварительных электронных заказов на питание посредством Интернет и социальной электронной (кампусной) карты школьника, либо с помощью биометрических систем контроля доступа;

· автоматизированное формирование отчетности в электронном виде;

· исключение нецелевого расходование средств, выделенных родителями на оплату питания;

· контроль со стороны родителей за питанием детей, участие родителей в выборе блюд школьного меню, контроль над уровнем расходов;

· механизмы общественного мониторинга и оценки качества питания.

Модуль «Конструктор запросов» (входит в состав систем «Сетевой Город. Образование» и «Сетевой Регион. Образование»)
Модуль «Конструктор запросов» выполняет следующие функции

· не требует от пользователей специальных знаний языка SQL;

· имеет Web-интерфейс;

· имеет возможность публикации созданных пользователями запросов для использования их другими пользователями;

· имеет средства конструирования запросов к базе данных внутри отдельного общеобразовательного учреждения;

· на этапе конструирования запроса имеет средства выбора порядка и направления сортировки выводимых данных;
· имеет средства задания фильтров при выполнении запроса для отсечения ненужных значений полей;
· имеет средства составления сводных отчетов.

Модуль «Защита информации от несанкционированного доступа» (входит в состав всех систем комании «ИРТех»)
Модуль защиты информации от несанкционированного доступа предназначен для защиты информации от несанкционированного доступа и повышения уровня надежности ее хранения в АСУ СО. Модуль соответствует требованиям безопасности информации, изложенным в следующих документах Регуляторов:

· «Защита от несанкционированного доступа к информации. Часть 1. Программное обеспечение средств защиты информации. Классификация по уровню контроля недекларированных возможностей» (Гостехкомиссия России, 1999) – по 4 уровню контроля;

· «Средства вычислительной техники. Защита от несанкционированного доступа к информации. Показатели защищенности от несанкционированного доступа к информации» (Гостехкомиссия России, 1992) – по 5 классу защищенности,

а также прошел процедуру оценки соответствия для использования и защиты информации в информационных системах персональных данных до 1 класса включительно.

Модуль «Интеграция со СМЭВ» (входит в состав всех систем комании «ИРТех»)
Модуль представляет собой набор электронных сервисов (веб-сервисов) для интеграции модулей АСУ СО со СМЭВ и ЕПГУ, РПГУ.

Модуль соответствует требованиям Приказа Министерства связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 27 декабря 2010 г. № 190 «Об утверждении технических требований к взаимодействию информационных систем в единой системе межведомственного электронного взаимодействия».
Модуль позволяет реализовать через СМЭВ предоставление следующих государственных и муниципальных услуг в электронном виде в сфере образования:

· прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады);

· предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, среднего общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях, расположенных на территории субъекта РФ;
· предоставление информации об организации начального, среднего и дополнительного профессионального образования;
· предоставление информации о порядке проведения государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего  и среднего (полного) общего образования, в том числе в форме единого государственного экзамена, а также информации из баз данных субъектов Российской Федерации об участниках единого государственного экзамена и о результатах единого государственного экзамена;
· зачисление в образовательное учреждение;

· предоставление информации о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательное учреждение;

· предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости;

· предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках;
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